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Marketing Ambiental - um caminho importante para a Sensibilizagao!

O Marketing Ambiental, muitas vezes chamado por “marketing ecoldgico ou verde”, consiste
numa metodologia que pretende enfocar as necessidades dos consumidores ecologicamente
conscientes e contribuir para a criacdo de uma sociedade sustentavel. Este conceito é muito
recente, surgiu em meados do século XX, com a legislacdo ambiental cada vez mais exigente,
associada a pressdo de grupos ambientalistas e exigéncia pelo consumidor em ter melhor
qualidade de vida.

Com o Marketing Ambiental é possivel reforcar a imagem positiva frente a sociedade e
posicionam seu produto ou servico no mercado, diferenciando-o dos demais. Muitos paises ja
introduziram os “eco-selos” ou “selos verdes', que garantem que os produtos foram produzidos
dentro de padrbes severos e restritos de “qualidade ecoldgica” aprovados em nivel nacional.
Para usar o selo, a empresa submete-se a constantes supervisdes e auditorias. Para os
consumidores, os selos sdo uma referéncia importante na escolha e decisdo de compra do
produto, pois significam que a empresa esta ecologicamente correta.

Ja a obtencdo da certificagcdo ISO 14000 envolve a elaboracdo da analise do ciclo de vida do
produto e do rétulo ambiental. O primeiro implica em avaliar todos os estagios de sua
producao, de forma a identificar os efeitos sobre o meio ambiente dos componentes e
processos. Vai desde a extracdo de matérias-primas, inclusive o consumo de energia para
producdo, até a disposicao adequada e reciclagem. A certificacdo pode significar um elemento
importante do marketing para produtos e empresas. A ISO 14.000 e o selo verde sao mais um
recurso de marketing a disposicdo no mercado, pois informam ao publico e aos clientes
potenciais o comprometimento da empresa com as praticas ambientais.

O marketing verde acresce vantagens para as empresas, porque busca a eficiéncia no uso dos
materiais e também ajuda a reduzir os custos. Empresas que ndo responderem as questdes
ambientais com produtos mais seguros e ambientalmente mais saudaveis estdo se arriscando
a perder a sintonia com o consumidor. Ao empregar estratégias de marketing ambiental, a
entidade pode aumentar sua credibilidade e legitimidade, definir sua personalidade, area de
atuacdo e imagem, além de agregar valor a marca junto aos diversos compradores.

O grande desafio lancado as empresas, é conjugar melhoria continua da qualidade ambiental
com a economia/custo, em termos de eficiéncia produtiva. Alguns aspectos importantes devem
ser considerados como economia de recursos naturais e energéticos, reaproveitamento de
residuos e reciclagem, comercializacdo de residuos ou seu tratamento antes do lancamento na
natureza, conquista de novos mercados, melhoria da comunicagao com as comunidades e
instédncias governamentais, inclusive com a reducgdo de custos decorrentes de multas e
indenizagoes.
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